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Quartalsmitteilung Q3 2022

Delivery Heros Plattformgeschaft
einschlie3lich Glovo erreicht wahrend Q3 2022
die bereinigte EBITDA-Gewinnschwelle

e Im dritten Quartal 2022 stieg Delivery Heros Bruttowarenwert (GMV) um 12% gegenuber dem
Vorjahr (6% verglichen mit dem Vorquartal) auf 11,45 Mrd. EUR, wobei der GMV aller Segmente
aulerhalb Asiens zusammen um mehr als 30% im Vergleich zum Vorjahr wuchs. Der
Gesamtumsatz der Segmente stieg um 28% auf 2,5 Mrd. EUR

e Das Unternehmen aktualisiert seine Prognose fur die bereinigte EBITDA/GMV-Marge flr das
Geschaftsjahr 2022 auf -1,4% bis -1,5% (zuvor -1,5% bis -1,6%), was auf eine hoher als bisher
erwartete bereinigte EBITDA-Entwicklung sowohl im Plattformgeschéaft’ als auch im Segment
Integrated Verticals im dritten Quartal 2022 zurtckzufuhren ist

e Der GMV und der Gesamtumsatz der Segmente flr das Geschaftsjahr 2022 werden
voraussichtlich am unteren Ende der bisherigen Prognose liegen (zuvor 44,7 bis 46,9 Mrd. EUR
fur den GMV und 9,8 bis 10,4 Mrd. EUR fur den Gesamtumsatz der Segmente)

e Die profitablen Markte des Plattformgeschafts sind auf dem besten Weg, im vierten Quartal
2022 eine Run-Rate von 1 Mrd. EUR fur das bereinigte EBITDA zu erreichen

e Das Unternehmen plant, wahrend des zweiten Halbjahres 2023 den Break-Even in Bezug auf

den Free Cash Flow zu erreichen

Berlin, 10. November 2022 - Delivery Hero SE ("Delivery Hero", "das Unternehmen" oder "die
Gruppe"), die weltweit fihrende lokale Lieferplattform, hat heute die Ergebnisse fir Q3 20222
veroffentlicht. Im dritten Quartal erzielte das Unternehmen einen GMV von 11,45 Mrd. EUR (+12%

gegenuber dem Vorjahr) und einen Gesamtumsatz der Segmente von 2,5 Mrd. EUR (+28% im

! Das Plattformgeschéft entspricht den vier regionalen Segmenten (Amerika, Asien, Europa, MENA) ohne das Segment
Integrated Verticals.

2 Sofern nicht anders angegeben, sind alle Finanzkennzahlen einschlieRlich Glovo sowie Woowa und schlieRen Delivery Hero
Korea auf Pro-forma-Basis ab Q1 2021 aus.
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Vergleich zum Vorjahr), und verzeichnet in einem volatilen makroékonomischen Umfeld weiterhin

zweistellige Wachstumsraten.

Niklas Ostberg, CEO und Mitgriinder von Delivery Hero: “Wir haben es geschafft, ein gesundes
GMV-Wachstum zu erwirtschaften und dabei gleichzeitig unseren starken Fokus auf Profitabilitdt
beizubehalten. Alle Segmente aufSerhalb Asiens libertrafen die Erwartungen und wuchsen im vergangenen
Quartal zusammen um mehr als 30% verglichen mit dem Vorjahr. Damit konnten wir die schwierigen
Vergleichszahlen fiir das Segment Asia ausgleichen, die auf einen weiteren starken Anstieg von
COVID-Infektionen in der Region im Jahr 2021 zurtickzufiihren sind. Noch wichtiger ist, dass wir dieses
Wachstum erreicht haben und gleichzeitig unser vierteljahrliches bereinigtes EBITDA um mehr als 200 Mio.

EUR seit Q4 2021 verbessert haben.”

Kontinuierliches weltweites Wachstum

Die starke GMV-Entwicklung in den Segmenten MENA (+28% gegentber dem Vorjahr) und Americas
(+52% im Vergleich zum Vorjahr) trug zum vielversprechenden Wachstumskurs von Delivery Hero in
Q3 2022 bei, wéhrend das Segment Integrated Verticals® ebenfalls eine wichtige Rolle spielte.
Ungeachtet der 60 Dmart*-SchlieRungen (netto) wéhrend des Quartals (insgesamt 1.197
Lagerhauser zum Ende des dritten Quartals 2022, einschlieRlich der von Glovo und der Mouhalis
Group®) wuchs der GMV des Segments Integrated Verticals im Q3 2022 um 55% gegenUber dem
Vorjahreszeitraum, angetrieben von hoéheren WarenkorbgréRen und einer steigenden
Kundennachfrage. Darlber hinaus verzeichnete das Segment Europe eine Beschleunigung des
GMV-Wachstums auf 27% im Vorjahresvergleich (13% gegenlUber dem Vorjahr ohne Glovo), wobei
Glovo mit einem kraftigen GMV-Anstieg von 40% gegenuber dem Vorjahr in Q3 2022 trotz der
Auswirkungen auf die Aktivitaten in der Ukraine (dem drittgroRten Markt flr Glovo vor Marz 2022)

eine Schlusselrolle zukommt.

Fortschritte auf dem Weg zur Profitabilitat

® Das Segment Integrated Verticals umfasst das Geschéft, bei dem Delivery Hero als Prinzipal agiert.

* Delivery Hero-eigene kleine Lagerhauser an strategischen Standorten fiir die Auslieferung.

® Nach der Genehmigung durch die griechische Wettbewerbsbehérde Gibernahm Delivery Hero im dritten Quartal 2022
erfolgreich einige Tochtergesellschaften der Mouhalis Group, darunter ALPHA und INKA, und integrierte die Geschafte in
efood.
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Entsprechend der bisherigen Prognose erreichte das Plattformgeschaft von Delivery Hero
einschlieBlich Glovo wahrend des dritten Quartals 2022 die Gewinnschwelle. Die profitablen Markte
im Plattformgeschaft werden voraussichtlich im zweiten Halbjahr 2022 ein bereinigtes EBITDA von
mehr als 450 Mio. EUR erzielen, und somit 50 Mio. EUR mehr als bisher erwartet, dank
Uberdurchschnittlicher Ergebnisse im dritten Quartal 2022. AuBerdem rechnet die Gruppe damit,
dass diese Markte im vierten Quartal 2022 ein bereinigtes EBITDA von 250 Mio. EUR erreichen
werden, was einer Run-Rate von 1 Mrd. EUR entspricht. Delivery Hero geht ebenso davon aus, flr
das gesamte Plattformgeschaft im vierten Quartal 2022 eine Steigerung des bereinigten EBITDA zu
erreichen. Mit dieser Vorhersage liegt das Unternehmen innerhalb der bisherigen Prognose von 40
Mio. EUR bis 120 Mio. EUR in Q4 2022 - wenn auch unterhalb des Mittelwerts der bisher
angekundigten Spanne aufgrund eines etwas geringeren Wachstums des GMV im Vergleich zu den
ursprunglichen internen Prognosen der Gesellschaft sowie geringflgigen zusatzlichen Investitionen
in zwei Schlisselmarkte in MENA. Delivery Hero hat im dritten Quartal 2022 die Unit Economics des
Segments Integrated Verticals weiter verbessert und seine Prognose fir das bereinigte EBITDA des
Segments fur das Geschaftsjahr 2022 von zuvor bis zu -475 Mio. EUR auf -380 Mio. EUR bis -400 Mio.

EUR angepasst.

Emmanuel Thomassin, CFO von Delivery Hero: “Unsere konsequente Umsetzung von MafSnahmen
zur Steigerung der Profitabilitit und eine bestdndige Kostenkontrolle in den letzten Quartalen hat sich
ausgezahlt und zu einer weiteren Verbesserung unseres Deckungsbeitrags® gefiihrt. Der komplette
Deckungsbeitrag’ hat ein neues Rekordhoch mit positiven Werten in allen vier regionalen Segmenten
erreicht. Zudem haben wir grofSe Fortschritte bei der Einfiihrung innovativer Werbetechnologien

(Advertising Technology) im gesamten Konzern gemacht, mit einem Umsatzanstieg® von rund 70%

gegentiber dem Vorjahr und den besten Voraussetzungen, im Geschdftsjahr 2024/2025 mehr als 2 Mrd.

EUR zu erwirtschaften.”

Aktualisierter Ausblick fur das Geschaftsjahr 2022 und klare Ziele fiir das Geschaftsjahr 2023

¢ Der Deckungsbeitrag bezieht sich auf das Plattformgeschéaft und umfasst die Kosten fir die physische Auslieferung der
Bestellung sowie die Ubermittlungs- und Betreuungskosten des Auftrags (d. h. Zahlungskosten, Versandkosten,
Kundenbetreuung).

" Nach Gutscheinen, die Marketinginitiativen entsprechen, um Anreize fur die Gewinnung neuer Nutzer oder die Bindung
bestehender Nutzer zu schaffen.

8 Bezieht sich auf kommissionsunabhingige Einnahmen (NCR), die auch andere Einnahmen (z. B. Abonnements) umfassen,
ohne Woowa und Glovo.


https://www.deliveryhero.com/newsroom/new-quick-commerce-adtech-solutions/
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Delivery Hero aktualisiert seine Prognose flur das Geschaftsjahr 2022 und erwartet nun eine
bereinigte EBITDA/GMV-Marge von -1,4% bis -1,5%, was eine Verbesserung gegenlber dem
vorherigen Ausblick von -1,5% bis -1,6% darstellt. Dartber hinaus setzt die angepasste Prognose fur
das Geschaftsjahr 2022 den GMV des Unternehmens an das untere Ende des friheren Ausblicks von
44,7 Mrd. EUR bis 46,9 Mrd. EUR und den Gesamtumsatz der Segmente an das untere Ende der
bisherigen Prognose von 9,8 Mrd. EUR bis 10,4 Mrd. EUR an. Mit Blick auf die Zukunft plant Delivery
Hero, eine positive bereinigte EBITDA/GMV-Marge von uber 0,5% auf Konzernebene im
Geschaftsjahr 2023 und von Uber 1% im zweiten Halbjahr 2023 zu erzielen. Dies fuhrt zu einem
Anstieg des bereinigten EBITDA um bis zu 1,0 Mrd. EUR im Vergleich zum Geschéftsjahr 2022. . Das
Unternehmen plant, wahrend des zweiten Halbjahres 2023 den Break-Even in Bezug auf den Free

Cash Flow zu erreichen.

Liquiditat und Finanzlage

Im dritten Quartal 2022 begann Delivery Hero, seine Schulden durch einen Teil-Rickkauf der im Jahr
2024 falligen Wandelanleihen zu verringern. Zwischen Juli und September 2022 kaufte das
Unternehmen 85 Mio. EUR (ca. 10%) der urspringlich ausgegebenen, im Januar 2024 falligen
Wandelanleihen (875 Mio. EUR) flr einen Barbetrag von weniger als 85 Mio. EUR zurlck. Im
September 2022 kundigte Delivery Hero die zurlckgekauften Anleihen. Ein weiterer Ruckkauf in
Héhe von bis zu 80 Mio. EUR (rund 10%) der ausstehenden, im Januar 2024 falligen Wandelanleihen
(790 Mio. EUR) wurde heute angeklndigt, um die Kapitalstruktur des Unternehmens weiter zu

verbessern. Die finanzielle Lage von Delivery Hero bleibt weiterhin solide.

Delivery Hero - wesentliche Leistungsindikatoren Q3 2022

Q32021 Q32022

EUR EUR

Mio. Mio.

Bruttowarenwert (GMV) - Konzern 10.197,9 11.449,4
%YoY Veranderung (BW) - 12,3%
%YoY Veranderung (KW) - 7,6%
Asia 6.659,9 6.804,5

MENA 1.763,4 2.260,6
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Europe 1.261,2 1.604,7
Americas 513,4 779,6
Integrated Verticals 3209 496,3
Gesamtumsatz der Segmente -

Konzern 1.952,6 2.498,7
%YoY Veranderung (BW) - 28,0%
%YoY Veranderung (KW) - 20,3%
Asia 853,7 970,1
MENA 418,5 594,1
Europe 285,4 312,8
Americas 131,9 202,2
Integrated Verticals 301,0 473,3
Konzerninterne Verrechnungen 1 (38,0) (53,8)

Anmerkung:

Auf Konzernebene sowie in den Segmenten Americas, MENA und Integrated Verticals werden die Umsatze und der
Bruttowarenwert (GMV) sowie die jeweiligen Wachstumsraten durch die Aktivitaten in Argentinien, Libanon und/oder der
Turkei beeinflusst, die sich gemaf3 IAS 29 als Hochinflationslander qualifizieren.

BW = Berichtswahrung / KW = Konstanter Wechselkurs.

Die Finanzkennzahlen von Glovo sind vorlaufig und kdnnen noch angepasst werden.

1. Die Differenz zwischen den Gesamtumsatz der Segmente und der Summe der Segmentumsatze ergibt sich hauptsachlich
aus der konzerninternen Verrechnung von Dienstleistungen, die von den Plattform-Geschaftsbereichen an die Integrated
Verticals-Geschaftsbereiche verrechnet werden.

UBER DELIVERY HERO

Delivery Hero ist die weltweit fUhrende lokale Lieferplattform, die ihren Dienst in Gber 70 Landern in
Asien, Europa, Lateinamerika, dem Nahen Osten und Afrika anbietet. Das Unternehmen startete
2011 als Lieferdienst fur Essen und betreibt heute seine eigene Logistik auf vier Kontinenten.
Daruber hinaus leistet Delivery Hero Pionierarbeit im Bereich des Quick-Commerce, der nachsten
Generation des E-Commerce, mit dem Ziel, Lebensmittel und Haushaltswaren in weniger als einer
Stunde - haufig in 20 bis 30 Minuten - zum Kunden zu bringen. Das Unternehmen mit Hauptsitz in
Berlin, Deutschland, ist seit 2017 an der Frankfurter Wertpapierbdrse notiert und Teil des
Borsenindex MDAX. Weitere Informationen: www.deliveryhero.com

PRESSEKONTAKT

Lara Hesse

Corporate & Financial Communications
+49 151 54 66 00 56

press@deliveryhero.com

INVESTOR RELATIONS-KONTAKT
Christoph Bast


http://www.deliveryhero.com
mailto:press@deliveryhero.com

£

Delivery Hero

Head of Investor Relations
+49 160 30 13 435
ir@deliveryhero.com

HAFTUNGSAUSSCHLUSS

Diese Mitteilung kann bestimmte zukunftsgerichtete Aussagen, Schatzungen, Ansichten und
Prognosen in Bezug auf die kunftige Geschaftslage, Ertragslage und Ergebnisse der Delivery Hero SE
enthalten ("zukunftsgerichtete Aussagen"). Zukunftsgerichtete Aussagen sind an Begriffen wie
"glauben", "schatzen", "antizipieren", "erwarten", "beabsichtigen", "werden", oder "sollen" sowie
ihrer Negierung und ahnlichen Varianten oder vergleichbarer Terminologie zu erkennen.
Zukunftsgerichtete Aussagen umfassen samtliche Sachverhalte, die nicht auf historischen Fakten
basieren. Zukunftsgerichtete Aussagen basieren auf den gegenwartigen Meinungen, Prognosen und
Annahmen des Vorstands der Delivery Hero SE und beinhalten erhebliche bekannte und
unbekannte Risiken sowie Ungewissheiten, weshalb die tatsachlichen Ergebnisse, Leistungen und
Ereignisse wesentlich von den in zukunftsgerichteten Aussagen ausgedruckten oder implizierten
Ergebnissen, Leistungen und Ereignissen abweichen kénnen. Hierin enthaltene zukunftsgerichtete
Aussagen sollten nicht als Garantien fur zukunftige Leistungen und Ergebnisse verstanden werden
und sind nicht notwendigerweise zuverldssige Indikatoren dafur, ob solche Ergebnisse erzielt
werden oder nicht. Die in dieser Mitteilung enthaltenen zukunftsgerichteten Aussagen besitzen nur
am Tag dieser Veroffentlichung Gultigkeit. Wir werden die in dieser Mitteilung enthaltenen
Informationen, zukunftsgerichteten Aussagen oder Schlussfolgerungen unter Bertcksichtigung
spaterer Ereignisse und Umstande weder aktualisieren, noch spatere Ereignisse oder Umstande
reflektieren oder Ungenauigkeiten, die sich nach der Veroffentlichung dieser Mitteilung aufgrund
neuer Informationen, kunftiger Entwicklungen oder aufgrund sonstiger Umstande ergeben,
korrigieren, und Ubernehmen hierzu auch keine entsprechende Verpflichtung. Wir tbernehmen
keine Verantwortung in irgendeiner Weise daflr, dass die hierin enthaltenen zukunftsgerichteten
Aussagen oder Vermutungen eintreten werden.
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